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1. Introducéo

Apesar dos avancos das ultimas décadas nas aredsatenunicacdes e de transmissao
digital de informacdes, o Brasil ainda ndo temsstducdes distribuidas na totalidade do seu
territério e para toda a populacéo. Tal cenaricepset lido como favoravel a um processo de
aumento da exclusado digitaligital gap. Para os 6rgdos do Governo Federal responsaveis
pela oferta de servicos basicos a populacdo — saulelducacdo - ultrapassar este fosso,
estabelecendo sélidas pontes se coloca como unfiodggamordial. De acordo com
Takahashi (2000), a “alfabetizac&o digital” destsgaomo uma prioridade entre as politicas
de inclusdo social, tendo em vista que alcancacemdrio de inclusdo € fundamental “para
que o salto tecnologico tenha paralelo quantitagivpalitativo nas dimensdes humana, ética
e economica’.

No entanto, mesmo em tal cenario, cresceu de fexpanencial o numero de cursos a
distancia — 56 cursos novos em 2004 e 321 em 209% vestimento na oferta de curso
baseados era-learningdeve crescer 77% em 2006, ampliando consideranggntenimero
de alunos atendidos nesta modalidade (ABRAEAD, 2006

Em fevereiro de 2009 o curso de Economia na maat#tich distancia oferecidos pela
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), quarte do sistema Universidade Aberta
do Brasil (UAB), completou 0 seu primeiro ano, tendiciado a oferta das disciplinas da
terceira fase. Uma vez que segue a mesma gradeutamrdo curso presencial oferecido pelo
Departamento de Ciéncias Economicas da UFSC, aste apresenta-se com um desafio
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para os profissionais diretamente envolvidos naoéeida e para a comunidade académica da
area.

Apesar de o Brasil ter uma longa trajetéria natafde cursos a distancia, as primeiras
experiéncias com cursos de graduagdo sao relatntanmmecentes, iniciando em 1995 na
Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT), ingtéo de referéncia na area no Brasil
(MORAES, 2004). Nas Ciéncias Econdmicas a UFSCadaste com pioneira na oferta de
um curso totalmente desenvolvido para esta modtdida

O presente artigo pretende, entdo, apresentar exiénpia da UFSC com a oferta do
curso de graduacdo em Economia a distancia, coaleedndo-o em um cenario mundial de
evolucéo tecnologica e valorizacdo do capital eutelal, destacando a importancia de se
iniciar uma discussdo sobre as politicas publicaslmente sendo implantadas para a

Educacao no Brasil.

2. Referencial analitico

2.1 A educacéo e o Estado

E fato a importancia do estado nacional brasilgrimcipalmente nos periodos pds anos
30 em que este assume 0 seu papel, de institegponsavel em promover o bem estar social
e econdbmico do pais. Sair de um pais tipicamenteeagortador para uma nacao industrial
em busca do desenvolvimento, foi um dos objetivmsEdtado brasileiro no século XX, e
evidenciado nos inumeros planos de desenvolvinetatmrados até os dias atuais.

Esse redirecionamento, que estd agora em buscasmublvimento econdmico —
social, pode ser observado a partir da nova esargtue assume o Estado na metade do século
XX, de uma administracdo que atendia somente egegges agrarios para um Estado plural,
atendendo, ou buscando atender, os interesses alasdiversas classes do pais, desde a
industrial até a classe dos trabalhadores. (FAUSB®@6)

Desta forma, a partir de entdo a educacéao asswandegimportancia no contexto social
e principalmente no contexto econémico do BrasilieBtando que o Estado ndo € mais um
mero espectador dos acontecimentos e sim um aitw ativo, estreitam-se as relagdes entre

0 mesmo e a educagdo, ou ao menos se devia estBeita através de politicas econdmicas
2
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que o Estado busca proporcionar um ambiente fagbréaao desenvolvimento
socioecondmico, o investimento em educacao devensarado como um meio de alcancar o
bem estar social. Afinal, como destacam Barros,rijees e Mendonca (2002, p.1) €
“evidente que o impacto da expansdo educacionedpalésa as dimensdes referentes a
igualdade e ao crescimento econdmico. Antes de maik trata-se de um imperativo

universal para a garantia da cidadania”.

O temaEducacao para o Desenvolvimensapesar de polémico, é muito debatido entre
0s tedricos do assunto, e observado como uma ehdapaz de proporcionar crescimento da
renda, modernizagdo e construcdo de uma sociedadejusta (CUNHA, 1980). Ainda de
acordo com o autor, a importancia do capital humaassa a obter lugar de destaque nas
analises econdmicas logo apos a 22 guerra mumgiahdo se observou os resultados das

reconstrucdes de paises como Alemanha, Italianeipalmente o Japéo.

Contudo, quando o Estado, ndo considerando aquergeno Estado brasileiro, assume
esse papel de promover e incentivar o desenvoltomeno bem estar socioecondémico,
utilizando como uma das vias para tal finalidadevestimento em capital humano, isso néo
acontecera sem uma forte articulagéo entre essmortestado e as Universidades. Sobre esse
aspecto diz RODRIGUES (1987, p.133)

A Universidade ndo pode cumprir eficientementersissdo sem uma profunda articulagdo com o
Estado e com a sociedade em que esta contidaNegsa relacéo ela recebera do Estado o
equilibrio e a diregdo; da comunidade, a revelai@® interesses maiores a que deve responder

L.].

A Comisséo Internacional sobre Educacao para desé&Xi, aborda justamente essa
questao entre a importancia da educagcao como mapaulpora para o desenvolvimento das
nacgoes, juntamente com o papel que tem as autesdationais como incentivadores desse
processo. No relatorio enviado para a UNESE@Qucacdo um Tesouro a Descobrif1995,

p.236), trataram da seguinte forma esse ponto:

A Educacdo é o cimento da construcdo do desenvehtomhumano sustentavel. E preciso
elaborar estratégias e programas de educagdoorsacis com 0 ambiente que abranjam tanto o
ensino escolar como a educagdo informal, que adat@erspectiva da educacdo permanente a
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serem desenvolvidas pelos poderes publicos, o getoutivo, o comércio e as comunidades
locais.

No que corresponde ao ensino superior, o relatdiordou também a questdo da
relacdo entre a Universidade e o mercado de trab@imto industria como agricultura).
Hodiernamente esse tema ainda € muito debatidim &isua problemética e polémica, no
entanto, de acordo com o relatorio, tal aproximaédmuito benéfica no processo de
aprendizagem entre as partes, e consequentemeata paciedade como um todo, sobretudo

quando tal aproximacao tem o incentivo do Estado.

E de suma importancia expor aqui a relevancia oha teeducacio” como meio para se
alcancar o desenvolvimento, ainda mais quando taade cenarios como o da América
Latina. Desta forma, é quase impossivel descomsiderpeso que tem o Estado nesse
processo, ja assumindo aqui a responsabilidadeegiee mesmo Estado tem, falando de
Brasil, como instituicdo responsavel em garantirambiente de progresso socioecondémico.
O principal ponto a ser compreendido é acredita gunvestimento em educacdo € uma
forma de se alcancar melhores condi¢cbes de vida gaociedade (e necessaria, de acordo
com estudos realizados pelo Banco Mundial e CERAImMO veremos a seguir), e o Estado
completa o elo da cadeia como investidor de pramistancia e instituicdo “chave” nesse

processo.

2.2. Banco Mundial, CEPAL e a educac¢ao como alicexao crescimento econdmicaas

necessidades da atual conjuntura

A educacéao é discutida contemporaneamente no serdlthdo para a necessidade de
qualificacéo, tendo-se em vista as mudancas sazianoémicas ocorridas, dentre as quais

destaca-se a globaliza¢dque exigiu e exige cada vez mais aprimorameg@sdos, CoOmo

! A importancia do conhecimento para aprimorar b#&esicas com o surgimento e ampliagéo da glotliza
destacada por LASTRES et al. (2005, p.24): “[.0] mesmo tempo em que se ampliou o processo de
globalizagdo, novas formas de polarizacdo e exeliiséam criadas. Elas estdo associadas, por um &do
capacidade desigual de desenvolver, produzir e nsaas tecnologias, bens e servigos; por outro, lado

4



[l ENCONTRO DE ECONOMIA CATARINENSE
23, 24 e 25 de abril de 2009 — Blumenau, SC
Artigos Cientificos
Area Tematica: Economia industrial, tecnologia e invacg&o (2)

condicdo inerente a inser¢cdo dos paises na esierpetitiva internacional. Esta questéo é
tratada em diversos trabalhos econdmicos, ondeestaagh muitas vezes o aumento da
produtividade associado a qualificacdo dos recunsmsanos como fonte de crescimento,
envolvendo assim teorias sobre a importancia ddatdpmano. Dentre as mais famosas
contribuicbes nesse contexto, destaca-se a puldlicagitulada A Contribution to the
Empirics of Economic Growth’escrita em 1992 por Mankin, Romer e Weil. Estegliem 0
capital humano no modelo de crescimento de Splobservando que “o ‘ajustamento’ do
modelo poderia ser melhorado ao incluir o capitaehéino — isto €, ao reconhecer que a mao-
de-obra de diferentes economias tem diferentessnieeinstrucdo e qualificacdo” (JONES,
2000, p.44). Observa-se assim, a insercédo da diluces agendas voltadas para discussoes
envolvendo crescimento econdémico “diferenciado”.oNéabe aqui, tratar das diversas
abordagens (ou teorias) de crescimento econdmies, sim demonstrar a importancia da
educacao neste sentido, como um forte pilar dezionesto econdmico.

Visto isto, observa-se como um forte debate a fuoesfta educacdo associada a
necessidade de qualificacdo para “nivelamento” eerts paises. Destarte, torna-se
fundamental tomar a educagdo como um processo tacdeslois importantes estudos. O
primeiro consiste no apontamento de importantescdsp da educacédo brasileira levantados
pelo Banco Mundial (BM) e observados por OliveRAd6), enquanto a segunda confere um
estudo mais amplo realizado pela CEPAL, envolveamidim s6 o Brasil, mas toda a América
Latina e o Caribe.

O BM, criado em 1946, para auxiliar na reconstrugd® paises atingidos na Segunda
Guerra Mundial, passou a centrar seus empreéstimmsiécadas de 80 e 90 em aspectos que
convergem para as necessidades basicas, como @agiensaude e educacao. Destarte, cabe
no presente trabalho, enfatizar a educacao, ndayaah colocadas trés grandes metas: acesso
a educacao formal, eficiéncia dos sistemas edutasioe racionalizagdo dos recursos
financeiros na operacionalizacado dessas metas IR, 2006). Observa-se nesse sentido,
a educacdo como um pilar fundamental para o sastemto do crescimento em um pais.

Tratando-se especificamente do Brasil, € possikiebrwar no Quadro 1, problemas (ou

oportunidades, também desiguais, para adquirinever as bases do conhecimento e as habilidadess#&i@as
para utiliza-las”.

¢ Para maiores detalhes sobre a teoria de Solovirasoenvolvendo crescimento, ver “Introducéo a iBedo
Crescimento Econdmico” de Charles I. Jones (2000).
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desafios) e recomendacdes apontados pelo BM (200@anizadas por Oliveira (2006), para

promover melhorias na educacao nacional.

Problemas do ensino Recomendacfes

« Ensino médio de 52 a 82 série:
o Estimulo a frequéncia das aulas, em especial, tasnas;
o Implantacéo de Diretrizes Curriculares Nacionais;
o Parceria publico-privada, para que escolas privaddam

» Ensino de 52 a 82 série: suas instalagdes para qualificacdo dos professores;
o Material didatico; 0 Gestéo direta dos recursos financeiros, dando ¢coeslias
o Instala¢des inadequadas; escolas definirem suas prioridades e compra deriaate
o Pouca experiéncia dos professores; e em consonancia com a idade dos alunos;
o Cansaco dos alunos do turno noturno. o Treinamento dos professores e gestores;

« Ensino médio: o Aumento da jornada escolar das regides de difégkso,
o Falta de laboratérios; e por meio do ensino a distancia; e
o Falta de professores com conhecimentos 0 Definicdo de padrdes estruturais minimos nas escola

especificos sobre a matéria. e Ensino médio:

0 Redugdo do indice de repeténcia e desisténcia;

0 Expansao do acesso para estudantes da area rural;
o Melhoria da qualidade do ensino; e

o Financiamento dessa expansao

Fonte: elaboracao propria com base em OliveiragR00
Quadro 1. Problemas do ensino brasileiro e as cdsps recomendacdes para 0 seu
melhoramento.

S&o destacados ainda, melhorias no ensino supealmendo enfatizar a necessidade de
uma reforma do mesmo, com énfase na mudanca dag¢aorem torno das necessidades
observadas no mercado. O BM evidencia os enornm@sogacom a reforma, pois “ajudaria
[a] encontrar uma grande demanda por capital hunswamcado, acelerando o avanco
tecnolégico, a competitividade e o crescimento danemia no Brasil (WORLDBANK,
2003, p.150 apud OLIVEIRA, 2006, p.4).

Ja a CEPAL traz a tona a necessidade de uma matdlicacdo sob a perspectiva da
reestruturacdo produtiva com igualdade. Neste dmnd educacdo e o conhecimento sao
colocados como fundamentais para realizacdo degcasa@cnicos nos paises da América
Latina e Caribe, de modo a garantir a essenciafivanacao produtiva com equidade.

La difusion de valores, la dimensién ética y lognportamientos propios de la moderna
ciudadania, asi como la generacién de capacidadeslegtrezas indispensables para la
competitividad internacional (creciente basada épregreso técnico) reciben un aporte decisivo
de la educacion y de la produccién del conocimiertauna sociedaCEPAL-UNESCO, 1992,

p.1).
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A CEPAL-UNESCO (1992) evidenciam a necessidade mi@ estratégia capaz de
melhorar a formacéo de recursos humanos e mecagugoajudem no acesso e na geracao
de novos conhecimentos. Somente assim, 0s pait®s atlrasados, alcancariam maiores
patamares de progresso técnico, possibilitando demzacdo dos mesmos, além de
proporcionar melhores condi¢des de insercdo naoewaninternacional. Com isso, observa-
se a essencialidade das condi¢cdes de educacasogpedem ser melhoradas, mediante
reformas dos sistemas de educacéo e capacita@io parprego.

A agenda cepalina aponta, assim como o BM, algasdatores que contribuem para a
baixa qualidade do ensino nos paises latino-anmeréca caribenhos. Dentre os citados pela
CEPAL, OLIVEIRA (2006, p.6) destaca o “elevado telide evasdo na escola primaria e
discrepancia entre a zona rural e urbana no toeanteesso e ao desempenho escolar, bem
como insuficiéncia de vagas no ensino superior”.

As perspectivas postas servem para demonstrar artdmpia da qualificacdo da
educacdo basica como uma politica essencial pamescimento econdémico. Nesta
perspectiva, observam-se alguns pontos interessaaotea analise das abordagens do BM e
da CEPAL, cabendo destacar a baixa qualificacdoptdofessores, a falta de estrutura, a
grande diferenca entre a educacdo das zonas uebamal, além da insuficiéncia de vagas
para o ensino superior. Postas as dificuldadegdises periféricos, observa-se como objeto
de pesquisa, a demonstracdo de projetos que amriribara resolucdo dos problemas postos,

dando-se énfase no presente trabalho ao projetetdidade Aberta do Brasil (UAB).

3. A Universidade Aberta do Brasil (UAB)

Descreve-se como recente politica educacionalentide levantado na sec¢ao anterior,
o sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB). Esiastitui um programa do Ministério da
Educacao e Associacao dos Dirigentes das InstésiE@derais de Ensino (Andifes), tendo-se
por objetivo basico, em parceria com Universiddei@slicas, ofertar cursos de nivel superior,

atraveés de consorcios com municipios e estados WMQ@006). Em sintese o

Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) tem ooprioridade a formacgéo de professores
para a Educacdo Basica. Para atingir este objetiatral a UAB realiza ampla articulacéo entre
instituicBes publicas de ensino superior, estadoaigicipios brasileiros, para promover, através
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da metodologia da educacéo a distancia, acessusawesuperior para camadas da populagéo que
estao excluidas do processo educacional (UAB, 2009)

O Sistema UAB foi criado em 2005 e oficialmentestinido em 8 de junho de 2006,
por meio do decreto n° 5.800. Este programa coniema politica publica que tem por
objetivo essencial, como dito anteriormente, a eg@a e interiorizacao da oferta de cursos a
distancia, que primem pela capacitacéo inicial ®icoada de professores para a educacao
basica, destacando-se cursos de licenciatura. ®adaessidade de gerir recursos e coordenar
instituicbes de ensino béasico, percebeu-se a ndadssde outros profissionais capazes
cumprir o proposto papel, tendo-se como exempl® m@num, os cursos de administracao,
dando margem para uma maior profissionalizacdo dacagdo basica em regides
desfavorecidas. Esta medida constitui uma tentavé&overno de atingir as meta do Plano
Nacional de Educacdo (PNE), de maneira eficient@cm®nal, no que diz respeito ao gasto
publico despedindo para o cumprimento de tais n{Bt@sT A, 2006).

De acordo com a UAB (2009), o sistema nao prevBagdo de nenhuma instituicao,
mas sim realizar a articulagdo entre as existgoéea atingir o proposto objetivo. Dessa
forma, os municipios que desejarem ofertar curdegem proporcionar algumas condi¢des
estruturais, bem definidas pela UAB (2009):

Para ofertar cursos a distancia, cada municipie desntar um pdlo presencial, com laboratérios
de informética, biologia, quimica e fisica, alémbéldioteca. Essa infra-estrutura, que inclui ainda
0 apoio de tutores, fica a disposicdo dos alurdos dlaboracdo dos cursos é de responsabilidade
das instituicBes publicas de ensino superior de fmais, que desenvolvem material didatico e
pedagégico.

Posto isto, cabe ainda relatar que o processoleghseé realizado mediante vestibular,
assim como no sistema de admissao presencial.pl@sndis dos alunos inseridos no Sistema
UAB também sado equivalentes aos do ensino presencia

No ano de 2007, a UAB (2009) destaca a existéreia9d polos educacionais, dando
condicOes de ofertar 46 mil vagas por todo o Br&all se tratar de um Sistema em expanséo,
tem-se como expectativa, alcancar até 2010, 750sp@lesenciais, 0 que representaria a
oferta de 300 mil vagas para educacéo superior.

De acordo com o Plano de Desenvolvimento da EdocagdDE (2009), o programa
Universidade Aberta do Brasil (UAB), tem como olvjetcentral, oferecer a educacao basica,
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professores (ou profissionais) com formagcdo qualifa para o aprimoramento do
aprendizado nos niveis iniciais da educacédo, ca, seprograma ira ampliar o numero de
vagas do ensino superior focando principalmentecasos de licenciatura.

O programa surge como uma parte de um todo, quedembjetivo central aprimorar e
aperfeicoar o sistema educacional do pais. A léggtd em ndo diferenciar os niveis de
ensino basico e superior, focando, o Estado, anidaé de politicas e a distribuicdo de
recursos para as duas esferas, e tratando tai®sponmo indissociaveis. E impossivel
solucionar os problemas da educacéo basica senesmaortempo tratar da questdo no nivel
superior, ou vice-versa.

Desta forma, nos deparamos aqui com a dialéticgede®cesso de aperfeicoamento da
educacao que o PDE esta disposto a atuar, vistm@muda educacdo basica com melhores
condicbes, sem que haja um parque muito mais adglmstituicbes de Ensino Superior
(IES). Sendo assim investimentos isolados em edodagsica ndo resolverdo o problema da
propria educacédo basica, e investimentos da meatneera na educacdo superior da mesma
forma néo resolverdo o problema e muito pelo caotrpodem elitiza-lo ainda mais.

Contudo, assim como as Licenciaturas, que compdgmnaoipal foco do projeto de
acordo com o PDE (2009), os cursos de bacharelaao fuindamental importancia no
contexto de médio longo prazo. Se as licenciatsmagem com o pressuposto de atender uma
demanda da educacdo basica e aprimorar os proB$sifA atuantes na area, 0S cursos de
bacharelado irdo formar profissionais para no tutchiarem politicas e administrarem os
recursos que poderdo ser disponibilizados paraieagédo basica. Desta forma a énfase esta
em ofertar cursos a distancia nas areas de Ciélmandmicas, Ciéncias Contabeis e
Administracdo, acreditando que profissionais corpagscaracteristicas colaboraréo nessa
longa trajetéria de reciclagem da educagéo nacional

Sendo assim, somente para nivel de ilustracdoadesdsobre a atuacdo do projeto
UAB na regido Sul do Brasil, confirmam as diretsizexplicitadas anteriormente.
Desconsiderando os cursos de especializacdo edimcmmente nas graduacdes, 0 curso de
Pedagogia aponta como o mais ofertado (3 instiésig@d22 polos).
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Fonte: ATUAB (2009).
Gréfico 1: Cursos de graduacao oferecidos na R&yéo
Por se tratar da ampliagéo, ou expansédo, do niteevagas nas universidades publicas

em todo o territorio brasileiro, cinco instituicoBslerais estdo presentes e oferecendo os

cursos a distancia na regiao sul (ilustrados nficgra):

UFSC - Universidade Federal de Santa Catarina

UFSM — Universidade Federal de Santa Maria

UFMS — Universidade Federal do Mato Grosso do Sul
UFPEL — Universidade Federal de Pelotas

FURG — Fundacao Universidade Federal de Rio Grande
UFSCAR — Universidade Federal de S&o Carlos

VvV V V V VYV V

Destacam-se nesta relacdo a Federal de Sado Calésderal do Mato Grosso do Sul,
instituicdes que nao tém o Sul de origem, mas s#ntes na regido, ofertando as duas um

total de nove graduacdes (modalidade a distarema)o ilustra o Grafico 2.
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18 (21%)

2 (2%) 36 (42%)

9 (10%)

15 (17%) 7 @%)

BUFSC @UFMS @UFPEL EFURG EUFSCAR B UFSM

Fonte: ATUAB (2009).
Grafico 2: Distribuicdo dos Cursos por Instituigi@Regido Sul.

A Federal de Santa Catarina é a instituicAo ques roB@rece cursos na regido em
questao, salientando que a Universidade esta tanppésente em outras regides, em que
podemos dar énfase na regido norte onde ofertadu@cao em Ciéncias Econdmicas (como
veremos no decorrer da presente pesquisa). E iamperdestacar que o primeiro edital
chamando as IFES para oferecerem cursos no antbpoodrama UAB (Edital 1 2005, foco
deste artigo) permitia a atuacdo das mesmas ermquasiestados da Federacéo, sem respeitar

limites regionais, o que mudou com o segundo e(fi@ikal 2 2006).

4. Educacéao a distancia (EaD).

O desenvolvimento histérico da EaD, segundo Vieirtoraes (2007), inicia-se no
comeco do século XVIII, por meio de experiénciasicadionais via correspondéncia.
Todavia, somente no século XX a EaD assume figunstucionais, sendo ofertadas por
universidades norte-americanas. Na metade do mséouto, comecam a surgir instituicoes
voltadas exclusivamente para esta modalidade deceagrendizagem. VIEIRA e MORAES

(2007, p.15) destacam um periodo especifico, camdgr contribuicdo para o avanc¢o da EaD:

A segunda Guerra Mundial foi um ‘divisor de aguaes’historia da EaD, pois a0 mesmo tempo em
gue reduziu a velocidade de introdugdo da televisoesforgos de treinamento das forgas
armadas norte-americanas demonstraram o potersahilias audiovisuais para o ensino.
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Por fim, destacam-se no contexto mundial, os afpsride ocorreu um grande salto de
qualidade na EaD por meio da institucionalizacdomamlalidade, ofertando-se cursos de
educacao secundaria e superior na Europa (Fraimgdagerra) inicialmente e expandindo-se
para outros continentes (VIEIRA; MORAES, 2007).

Em um contexto nacional, a experiéncia pioneir&dB® ocorreu por meio da criagéo
da Fundacéo da Radio Sociedade do Rio de Janei®28) que utilizava-se da radio para
transmissao de conteudos. A utilizacdo de midiaesga na oferta de cursos veio apenas em
1941, com o Instituto Universal Brasileiro (IUB)stE, constituido como uma empresa
privada, realiza atividades envolvendo a EaD atgresente momento, ofertando cursos
profissionalizantes e de ensino supletivo.

A EaD surge no Brasil legalmente atraves da Leidextrizes e Bases (LDB) de 1971,
destinando esta modalidade de ensino e aprendizag®mas para 0s cursos supletivos. Em
1996, por meio de um marco legal especifico dogar80 da LDB, Lei n° 9.394, a EaD
concretiza-se legitimamente, dando condi¢cdes paagao de diversos projetos, dentre os
quais estéa inserido a UAB (VIEIRA; MORAES, 2007).

No ano de 2005, concretiza-se a legislacao bresited ambito da oferta de cursos de
nivel superior. Garantiu-se, por meio do Decret®.622, de 20 de dezembro de 2005, o
“credenciamento institucional, supervisdo, acompardnto e avaliacdo para a modalidade de
EaD com padrdes de qualidade” (MOTA; CHAVES, 200617 apud VIEIRA; MORAES,
2007, p. 33). Neste Decreto, o Ministério da EdaoaMEC) assume 0 seguinte conceito
para modalidade de educacao a dist&ncia

Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a E@lo@aBistancia como modalidade educacional na
qual a mediacéo didatico-pedagdgico nos processosndino e aprendizagem ocorre com a
utilizacdo de meios e tecnologias de informacdmmumicacdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugaraspgotediversos (MEC, 2009).

® Vale ressaltar a obrigatoriedade de momentos peiss para avaliagdo dos estudantes; “Além daiagéas,
também é obrigatéria a oferta de momentos predsnuisa realizacdo de estagios e a defesa dehoabde
conclusdo (obrigatérios e previstos na legislacaafividades em laboratério, quando necessérias”
(BRASIL/MEC, 2005 apud MORAES et al., 2007, p.49).
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Esta definicdo congrega uma abordagem mais aiatinelo diversos conceitbsjue
surgem em consonancia com a evolucdo da modalidadelucdo esta, que pode ser
associada ao surgimento de um novo Paradigma Temor@mico, cujo objetivo é explorar
as Tecnologias da Informacdo e Comunicacgdo (TI&s@dxlas na microeletrénica, originarias
nos anos 80 (TAKAHASHI, 2000; LASTRES, 2005). Esdasnologias possuem alta
capacidade inovativa, dado o regime tecnoldgicogel® se encontram, permitindo o seu
rapido avanco ao longo do tempo. Dessa forma, suigeensivamente novas tecnologias
capazes de facilitar a transmissao e armazenagemfatmacdes e conhecimentos, dando
maiores condicbes de expansdo da oferta de cursosegides de dificil acesso. Na
modalidade EaD, destaca-se a utilizacdo de ambieirteais, que consiste em um software,
de acesso restrito aos participantes do procesde, &stéo inseridas diversas ferramentas que
possibilitam a interacdo com o aluno, como chd@uns, além de disponibilizar arquivos de
conteudo programados pelo professor e locais peia de atividades.

Todavia, conforme a definicdo do MEC (2009), a Ea{lpe além da utilizacdo das
TICs, uma equipe multidisciplinar. Esta € compogar agentes responsaveis pela
coordenacdo e andamento satisfatorio do cursm tamtquesito de aprendizagem, com a
capacitacao dos professores e tutores e a prodiac&material impresso e digital, quanto no
aspecto técnico, dada a essencialidade do bonmoharoento das tecnologias utilizadas para
0 contato realizado entre universidade-polo. Nestgexto, sdo observados diversos agentes
responsaveis pela boa logistica e andamento do afestado. Destarte, MORAES et al.
(2007) destaca a funcao dos agentes envolvidosaoegso de tutoria — tutores a distancia e
presenciais - como fundamental, pois toma comoiripal objetivo para 0 sucesso dessa
modalidade de ensino-aprendizagem, a reducdo dacsmn de distancia entre o aluno e a
instituicio em que ele estd matriculado. Colocadas responsabilidades da equipe
multidisciplinar, observamos na Figura 3 os pria@patores que interagem com o aluno no

seu processo de aprendizagem, enfatizando a swalicixtle no processo.

* Para ver outros conceitos referentes & modalidadeducacéo a Distancia consultar Moraes (2004iniga
(2009).
13
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Tutor

a distancia

Tutor

Tecnicos

presencial

Professor

Coordenador
de Polo

palo

Coord. EAD

Coordenador

Tutoria

Fonte: MORAES; VIEIRA (2007).
Figura 3: Agentes que interagem com o aluno.

Posto isto, observa-se que esta modalidade deoeps8sui muito campo a percorrer,
pois com a rapida evolucdo das TICs, obtém-se warlanais ferramentas que possibilitam a
maior aproximacao entre o aluno e os outros agemeslvidos no processo, diminuindo a
sensacao de distancia colocada por Moraes etdl7Zomo uma das principais barreiras a

um ensino de qualidade.

5. EDUCACAO A DISTANCIA NO CURSO DE CIENCIAS ECONOM ICAS DA
UFSC.

Observados as principais caracteristicas do Sistéiiae da modalidade de EaD, far-
se-a na presente se¢do, uma exposicdo do cursaédeiaS Econdémicas a distancia da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). A@JE a Unica instituicdo em todo
territério nacional que oferta cursos de bachacglams quais tiveram inicio efetivo, no
primeiro semestre de 2008

O curso é ofertado em 11 municipios, distribuiddseeRoraima e Rio Grande do Sul,
tendo-se 5 polos de apoio presencial no primeGme segundo, conforme ilustrado no mapa

apresentado na Figura 4. O conteudo € dividido leeob, que geralmente se alternam entre

® Desconsidera-se, aqui, a oferta do curso de Adtmgéio no chamado “projeto-piloto”, que retine 25
instituicdes distribuidas por todo o Brasil, temioiado em 2007, ofertando 10 mil vagas.
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duas e trés disciplinas por vez, em um periodoxapexio de dois meses, totalizando quatro a

seis disciplinas por semestre, conforme o curriculo

Tapejarap
Tio Hugos
Jacuizinho ®

3ao Francisce de Paula

Hulha Negra

Fonte: UFSC (2009).
Quadro 2: Mapa com as localizacdes dos podlos.

E interessante destacar que o projeto UAB, surge @mbijetivo de levar o ensino
superior publico e de qualidade as populacdes (omiaipios) desatendidas desse nivel de
educacédo, ou seja, tem o objetivo de interiorizémaversidade publica. Com esta agédo de
ampliacdo e interiorizacdo de vagas, oferece-senaoadores desses municipios a chance de
cursar uma graduacéao, o que dificilmente teriandig@es de realizar em uma universidade
tradicional, tendo em vista a distancia que essasgas estdo dos grandes centros, local onde
a maioria das Universidades no Brasil estao loadés.

Tal caracteristica também diferencia o perfil destdunos daquele dos alunos
ingressantes em cursos presenciais, onde ha undadguia origem, formacdo anterior e,
principalmente, faixa etaria. Estas diferencas trdealas destacada a heterogeneidade em
termos de idade e tempo desde a conclusdo do ENdm®m, podem ser observadas pela
analise do perfil dos mesmos.
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O curso de Ciéncias Econdmicas iniciou, nos resmescpolos, com 314 (trezentos e
quatorze) alunos, e de acordo com MORAES e VIER¥T2, mais da metade desses alunos

tem entre vinte e trinta anos de idade, conforriadela 1.

Perfil do Aluno: Idade
Até 20 anos De 20 a 30 anos Mais de 30 anos
13,40% 05 .90% 30, 70%

Fonte: MORAES:; VIEIRA (2007).
Tabela 1: Idade dos Alunos.

Obviamente, devido ao perfil de idade dos alunas,surpreendem os dados referentes
a sua insercdo no mercado de trabalho, visto qowiaria absoluta ja esta inserida no

mercado por um periodo superior a dois anos, chrswa a Tabela 2.

Perfil do Aluno: Tempo de Trabalho

Até 2 anos Mais de 2 anos
36 40% B3,60%

Fonte: MORAES; VIEIRA (2007).
Tabela 2: Tempo de Trabalho.

No que corresponde ao tempo que esses alunosni@aeam o ensino médio, a maioria
ficou entre seis e quinze anos. Mas é importangtadar que, os dados apresentados na
Tabela 3, nao significam, obrigatoriamente, o temp® esse aluno esta fora das atividades de
estudo, podendo o mesmo ter feito algum curso placdacdo ou profissionalizante, mesmo

uma graduacgdo (situacdo muito rara na caso do®salgne compdéem o escopo desta
pesquisa).

Perfil do Aluno: Término do Ensino Médio (em anos)

Ate 2 anos Ce 3 a & anos De b a 15 anos Mais de 15 anos
20,60% 23% 42 20% 14 20%

Fonte: MORAES; VIEIRA (2007).
Tabela 3: Término do Ensino Médio.
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No entanto, o dado que mais surpreendeu esta ae#min ao uso do computador,
observando que a maioria absoluta raramente ouaruse 0 computador em seu cotidiano,

como podemos observar na Tabela 4.

Perfil do Aluno: Uso do Computador
Lliaria Mensal Faro ou Munca
13,10% 17, 10% BH B0%

Fonte: MORAES; VIEIRA (2007).
Tabela 4: Uso do computador.

Este dado se explica quando analisada a situac@stddo de Roraima, onde estéo
localizados cinco pélos. Naquele estado ndo hdaotkr Internet rapida, exceto nos 6rgaos
publicos, servidos por satélite, e 0 acesso dis@dainda precario. Este aspecto tem
dificultado a participacao efetiva daquele grup@limos em especial.

A falta de contato com o computador explica a diflade dos alunos no inicio do
curso, fato observado pelos tutores da UFSC, sahidn que a falta de dominio do
equipamento foi muito prejudicial aos alunos vigtie o computador € a principal ferramenta
dos alunos que fazem um curso a distancia e teuldiade em utiliza-lo prejudica, e muito,
no processo de aprendizagem. Obviamente as déideklvdo com o tempo se minimizando,
e além da inclusdo educacional a UAB abre as paaiabém para a inclusdo digital,
disponibilizando equipamentos e internet para wsoatinos nos polos.

Percebeu-se no transcorrer deste primeiro ano d& auma série de dificuldades,
envolvendo desde o0 acesso aos pélos (distanciautkicipio de origem e oferta de meios
publicos de transporte, por exemplo), até a difiade para ler e redigir textos. Este segundo
ponto é central, pois indica um baixo grau de te&atd destes alunos no ensino médio
(algumas vezes mesmo no superior!) e dificulta, quorseguinte a comunicacdo dos alunos
frente aos professores e tutores a distancia. @ifticaldade apontada com frequéncia pelos
aluno e percebida pelos tutores e professoresfaizade adequacdo das bibliotdcasja

® Entende-se letramento como “ser capaz de fazedautgitura e da escrita” (SOARES, 2003, p. 7)seja,

mais do que saber ler e escrever (estar alfabedizaeste conceito estd implicada a capacidade dersunicar

por meio da palavra escrita e aprender com a deitur

’ As bibliotecas dos p6los de apoio presencial astalistadas como itens obrigatério na estruturardesmos
(vide Edital UAB). No entanto, os livros indicadpeglas instituicdes de ensino componentes do sistema
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como ambiente propicio para estudo, seja como fimteonsulta, dada a indisponibilidade de
alguns livros exigidos para o pleno entendimen®amtetudos programaticos. Outra questéao
pertinente refere-se as dificuldades técnicas déramas em alguns eventos que envolvem a
transmissdo de uma videoconferéncia, que exigenaxéo entre a universidade, onde se
encontra o professor e os poélos que concentranunesa Todavia, esta € uma barreira que
somente a expansao da estrutura de redes de teleicagbes em todo o Territério Nacional

poderd ultrapassar e que as futuras avaliacbepdos de apoio presencial deverdo apontar

como condic¢ao para a continuidade da oferta deosur

Consideracoes finais

A guisa de conclusdo, destaca-se o carater descti exploratorio do presente
trabalho, como indicado na sua introducdo. Uma qéz 0s autores estdo diretamente e
diariamente envolvidos na oferta do curso em qoe&fiquanto professora e tutores a
distancia e processo de formacgdo continuada),testesido também objeto de reflexdo e
discusséo constante. O objetivo € trazer novoeatpara a discussdo, tentando apontar a
importancia do programa no qual o curso se inseré&Jriversidade Aberta do Brasil — como
uma das principais politicas atuais para o Ensupeor.

Os resultados da experiéncia, devido a sua novidddda sdo preliminares, mas ja
apontam para a necessidade de investimentos cadtisuno processo, no sentido de oferecer
condicOes infra-estruturais satisfatorias aos aupmfessores, tutores e gestores, permitindo
que ndo apenas se amplie 0 numero de vagas, mas @aeanta 0 acesso ao ensino publico,

gratuito e de qualidade.
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